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Como cambiar las preferencias de comunicacion de MyChart - Sitio web

1. Inicie sesion en MyChart. Haga clic en "Preferencias de comunicacion” en la
seccion Configuracion de cuenta del menda.
Configuracion de cuenta
Informacion personal
Configuracion de la seguridad
Personalizacion
Cambiar sus accesos directos

Preferencias de comunicacion
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Regresar a la pagina de inicio

2. Elija correo electronico, llamada, mensaje de texto o correo para cada uno de
los tipos de notificaciones. Seleccione guardar cambios para actualizar sus
preferencias. Una vez que se selecciona un método, se volvera azul. * No
todas las opciones de comunicacién estan disponibles para cada tipo de
notificacion.

Preferencias de comunicacion

Seleccione como quiere recibir notificaciones de MyChart. Puede administrar sus configuraciones para notificaciones push en
G-
su movil.
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Alertas y notificaciones sobre citas proximas y pasadas.
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Recibir actualizaciones de su organizacion médica.
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Las notificaciones cuando esta disponible nueva informacian sobre su cuidado.
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Actualizaciones sobre la facturacion y la informacién de seguro.
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Alertas cuando los cuestionarios estan disponibles o pendientes.
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Recibir alertas sobre actualizaciones de su cuenta.
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Alertas para visitas actuales de telesalud




